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COLORADOHEALTH INSTITUTE

Mejoramos la salud de todos los habitantes de
Colorado mediante investigaciones
independientes, analisis y conocimientos que
avanzan politicas y decisiones solidas.
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Puntos claves

Generar la participacion de la comunidad como lideres
de confianza para ayudar a disenar mensajes que
sean culturalmente relevantes puede mejorar los
resultados de la salud.

Los embajadores participantes aumentaron su
confianza y conocimientos en la promocidn de vacunas
y salud mental positiva por medio del programa.

La flexibilidad, el aprendizaje continuo y la adaptacion
fueron claves para el éxito del programa de

embajadores.
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Informacion sobre Metro Denver Partnership for Health

. Vision
Mejor salud en el area metropolitana de Denver
mediante colaboracion regional

Mision

Desarrollamos colaboraciones entre nuestras
agencias y entre sectores para aumentar la
capacidad de lograr nuestra vision
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Un modelo de colaboracion
con la comunidad
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El poder de la participacion comunitaria

DEFIRIR A

Fomentar la
participacién y equidad
democréatica cerrando
la brecha entre la
comunidad y la
gobernacién, mediante
la toma de decisiones
impulsada por la
comunidad

| Garantizar que la
capacidad comunitaria
juegue un rol principal
en la implementacién
de decisiones

Garantizar que se

integren las

necesidades y activos |
de la comunidad al

Reunir informacion de proceso y que informen ‘

Proporcionarle la comunidad
informacién

relevante a la |
comunidad |

la planificacion

Prestado de: https://movementstrategy.org/wp-conte MAEI;&QWQOERNHEVAEB



Objetivos del programa

Reducir las disparidades de resultados de la salud
entre las poblaciones de prioridad identificadas al:

Aumentar la confianza y comprension entre los
embajadores y la comunidad en relacion con las
vacunas vy la salud mental

Aumentar la probabilidad de que las organizaciones de
embajadores colaboren con entidades de atencion de
salud o salud publica para abordar desafios, barreras
y necesidades de proyectos a futuro.

S
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Modelo de -

las necesidades

= de | idad
embajadores e
retroalimentacion

Comunitarios de partes

interesadas
Identificar y
Evaluar como el colaborar con

programa puede men,sajeros/
usar los resultados I|d_ere_s
importantes para comunitarios de

la comunidad confianza
(embajadores)

Apoyar las
actividades de los Trabajar con
embajadores por embajadores
medio de reuniones para desarrollar
individuales, estrategias e

capacitaciones y implementar
comunidades de actividades

practica
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Linea de tiempo

Verano de 2022-primavera de 2023
(actual): Programa de embajadores

de las vacunas contra COVID-19 e
influenza 1.0

| Otono d 2021—verano de 2022:

Programa piloto de embajadores
de salud mental

| Primavera de 2021-primavera de 2022:

Programa de embajadores de las vacunas
contra COVID-19 1.0

Otono de 2020-invierno de 2021: Programa piloto de
embajadores de las vacunas contra COVID-19 e

influenza
Otono Invierno Primavera Verano Otoino Invierno Primavera Verano Otoino Invierno Primavera Verano
2020 2020 2021 2021 2021 2021 2022 2022 2022 2022 2023 2023

&
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Programa de
embajadores de
vacunas

<

METRO DENVER

PARTNERSHIP FOR HEALTH



Programa de embajadores de vacunas

Organizaciones Poblaciones de prioridad alcanzadas
em bajadoras Pers_or)as sin hogar o con inestabilidad
de vivienda
Colaboraciones con casi 40 Personas en camino a un hogar
organizaciones comunitarias Comunidades en las montaias

desde el otono de 2020 Comunidades hispanas/latinas

Organizaciones de abogacia, Comunidades de raza negra o
camaras de comercio, centros afroamericanas
de salud, bancos de comida, y Poblaciones inmigrantes

otras organizaciones que

: : Poblaciones con Medicaid o sin seguro
sirven a la comunidad

METRO DENVER




Actividades de los embajadores

Promocion/comunicacion sobre la vacuna
adaptada y culturalmente relveante

Transporte hacia/desde las citas para

recibir una vacuna

Eventos de vacunacion en colaboracion con
proveedores de atencion de salud

B METRO DENVER



“El momento destacado del mes fue
poder iniciar el grupo de WhatsApp y
ayudar a los lideres comunitarios, y a
las personas de la comunidad, a
compartir informacion con las personas
que la necesitan. Las personas pueden
entrar y salir del grupo en cualquier

Live Music from The Edgewater Project | Beer

ol momento y pedir informacion sobre

s Thursday, September

2Eth Aeniie dngl Araat lron 65 . recursos, como sitios de pruebas y
Rl (T BT eates Lo vacunaciones, recursos basicos para

edgewaterblockparty.com

servicios publicos y alquiler.”
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Por favor visite
outboulder.org/vaccines
para agendar su cita

No se reguiere
identificacion ni
seguro médico.
Vacunas disponibles
son Pfizer, Moderna,
J&J.

Escanea este codigo
para agendar tu cita!

& OouT
®@®BOULDER
®®O® COUNTY

Scan here to find out where to

A . . . . . get a free COVID-19 test
e

OUT BOULDER COUNTY

STAY
INFORMED
ABOUT

THE COVID-19
VACCINES

%0

VISIT OUR WEBSITE AT
OUTBOULDER.ORG/VACCINES
FOR MORE INFORMATION OR TO
SCHEDULE YOUR VACCINE
TODAY!

&

METRO DENVER

PARTNERSHIP FOR HEALTH




Exito en las cifras

&>

42

Nuevas
Colaboraciones

29

Eventos
Comunitarios

Clinicas de
Vacunacion

&
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Medicion de los resultados del programa

Encuesta previa/posterior al programa
completada por nueve organizaciones

Comprension, conocimientos y confianza
de los embajadores en relacion con la vacuna
contra el COVID-19

Colaboraciones acilbup dulas ed saicnega noc
icazinagro yones de atencion de salud

&
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Impactos del programa: comprension de barreras

Indigue su nivel de comprension de las barreras que su
comunidad enfrenta para recibir la vacuna contra el COVID-109.

Antes

44% 33% 22%

B Medio W Poco elevado © Alto

Después

11% 33% 56%

B Medio ®m Poco elevado m Alto

- . METRO DENVER
ota: es posible que al sumar | PARTNERSHIP FOR HEALTH



Impacto del programa: conocimientos

Como resultado del programa,
un 100% de los embajadores
reportaron tener conocimientos
o tener muchos conocimientos
sobre recursos disponibles para su
comunidad en relacion con la
vacuna contra el COVID-19 en
comparacion con un 449% antes
del programa.
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Impacto del programa: confianza en conversaciones
sobre la vacuna contra el COVID-19

Indigue su nivel de confianza en su capacidad de apoyar a los miembros
comunitarios para que obtengan la vacuna contra el COVID-19

Antes
33% 33% 33%
W Algo bajo W Poco elevado = Alto
Después

44% 56%

W Poco elevado = Alto @

Nota: es posible que al suma MAEIIIEESDH,PQOERNHEYEB



Impacto del programa: colaboraciones

Como resultado del programa, mas de
tres cuartos (78%) de los embajadores
reportaron que existia un alto nivel de
probabilidad que trabajaran con agencias
de salud publica o colaboradores de salud
publica para abordar desafios, barreras y
necesidades a futuro en su comunidad, en

comparacion con un tercio (33%) antes
del programa.

&
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Estigmas mas altos entre habitantes de
Colorado afroamericanos e hispanos

Porcentaje que indica que no recibieron servicios de salud mental debido a estigmas, 2021

52.9%

32.4%

Preocupados sobre lo que ocurriria si No se sienten comodos sobre hablar con un profesional
alguien supiera que tienen un problema de salud mental sobre su problema personal
M Blanco W Afroamericano/negro I Hispano/latino
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Actividades de los embajadores

Promocién de materiales de salud Ejemplos de actividades:

mental adaptada y culturalmente Grupo de apoyo de salud
relveante mental

Sabados de autocuidado

Capacitacion de primeros

Recoleccion de datos a nivel local y auxilios de salud mental

pruebas de mensajes de anti estigma
Campanas de radio

Conferencia de salud
femenina

Eventos de salud mental Mesas en eventos de
vacunaciones contra COVID-

19
R fE L ENUER




: Metl Health Anti-tig &
PR A mbassadors el

C_élécfiva is _proaa—an ;Sgrt_ner with the Metro Denver qutnersh!pjg:ér I-_leéliﬁaﬁthe__ (_I.ity é.nd_toun y:
“~of Broomfield as Mental Health Anti-Stigma Ambassadors to eliminate the stigma associated with
Jmental health concerns specifically within our Latinx Community. Check here for resources and

{ Jupcoming events.
Pl s

Hear from Artistico & Colectiva's OXVDJOSElROSEIES on his éxpg{ignce with mental health challenges
: in the Let's Talk About (IT) campaign N i

Broomfield Let’s Talk About It |

https://www.colectivadenver.com/copy-of-iluminaci%C3%B3n-by-co METRU DENVER
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En promedio, los embajadores alcanzaron

a4,700 personas cada mes
con programas y mensajes de salud

mental.

METRO DENVER



Adaptacion de mensajes de salud mental

"Obtener la ayuda que
uno necesita para su salud
mental no significa que
uno esta loco, significa
que esta tomando control

de su salud en general”.

“¢Ha escuchado de
auto cuidado?”

METRO DENVER



Reunion de datos locales: encuesta comunitaria

850/ de los respondientes indicaron que
0l ayuda hablar con un profesional de
salud mental

~ NG de los respondientes indicaron que
430/0 los recursos de salud mental en su
comunidad reflejan sus creencias vy
valores @

METRO DENVER
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Reunion de datos locales: grupos de enfoque

Ejemplo de un mensaje:

El estres laboral, los problemas de dinero o las
preocupaciones familiares pueden desanimar a
cualquier persona. Si esta batallando o si se siente
abrumado, no lo haga solo. Hable con alguien.

Retroalimentacion del grupo de enfoque:

“Este mensaje resuena, ayuda a las personas

a abrirse y hablar con los demas y aborda
muchos de los desafios de la vida diaria”.
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Medicion de los resultados del programa

Encuesta previa/posterior al programa
completada por cinco organizaciones

Comprension, conocimientos y confianza
de los embajadores en relacion con reducir los
estigmas de la salud mental

Colaboraciones con agencias de salud publica
y organizaciones de atencion de salud

METRO DENVER



Impacto del programa: conocimientos

Como resultado del programa, los
embajadores sintieron que
sabian mas sobre los recursos
de salud mental disponibles en
su comunidad y también sintieron
que los miembros comunitarios
estaban mas dispuestos a hablar
sobre la salud mental.

&
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Impacto del programa: colaboraciones

Como resultado del programa, 5 de
6 de los embajadores indicaron que era
altamente probable que trabajaran
con su agencia local de salud publica o
con colaboradores de atencion de salud
para abordar desafios, barreras y
necesidades en su comunidad, en
comparacion con 3 de 6 antes del
programa.
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Lecciones Aprendidas
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Lecciones aprendidas

La vinculacion a recursos y proveedores culturalmente sensibles es clave
para el éxito.

Tomar un enfoque holistico que integra los materiales en la programacion
existente es bien recibido por los miembros de la comunidad.

Es esencial centrar la justicia de lenguaje presupuestando por la
traduccion/interpretacion.

Es necesario permitir la flexibilidad al medir los impactos del programa y
apoyar las actividades de los embajadores.

Es necesario hacer reflexiones y evaluaciones continuas para mejorar el
programa de manera continua

B METRO DENVER



Consideraciones adicionales

Otras necesidades de salud comunitaria podrian
requerir diferentes enfoques de participacion
comunitaria.

La financiacion flexible es necesaria para apoyar la
participacion de organizaciones comunitarias.

Los esfuerzos de participacion comunitaria no
coordinados pueden generar una carga de tiempo y
recursos para organizaciones comunitarias.

1 fE L ENUER



- nt ‘. ‘Nicole Weber

*‘-’f oloradohealthinstitute.org
antich
e@coloradohealthinstitute.org

i
- Rachel Bowyer
- bowyerr@coloradohealthinstitute.org



Proxima
reunion de
Eggheads

27 de Octubre

Integracion de sistemas de
atencion de salud
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